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= Konsumpcja a oszczedzanie

= Determinanty zachowan

= Skionnosc do oszczedzania

= Oszczedzanie a inwestowanie

= Motywy

= Trendy wptywajgce na zachowania
konsumentow

= Tnwestycje alternatywne
= Bankowosc¢ prywatna
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Decyzje gospodarstw
domowych

konsumpcja i oszczedzanie -
wzajemnie uzupetniajgce, alternatywne,
powigzane i wspotzalezne

wybor miedzy

=konsumpcjg a oszczedzaniem,
=konsumpcjg obecng i przysztq
ograniczone srodki finansowe
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Determinanty zachowan
gospodarstw domowych

Makroekonomiczne Stopy bazowe banku centralnego, rezerwy
obowiazkowe, obligacje skarbowe, kursy walutowe,
inflacja (wptyw na koszty ustug finansowych)

PKB i jego tempo wzrostu, stopa wzrostu produkcji
przemystowej, eksportu i inwestycji, stopa
bezrobocia, podatki i cta

Polityczne i prawne Stabilno$¢ polityczna i prawna rzadu, stan
prywatyzacji, tendencje, regulacje zapewniajace
ochrong klientow instytucji finansowych
Spoteczne i demograficzne styl zycia, konsumpcjonizm, ch¢¢ zmniejszenia
réznic pomi¢dzy poziomami konsumpcji,
pozytywne postrzeganie zadtuzenia, akceptacja
innowacji, potrzeba bezpieczenstwa finansowego

Technologiczne rozwigzania technologiczne, tempo 1 kierunki ich
rozwoju

Podazowe i infrastrukturalne instytucje dziatajace na rynku finansowym,
oferowane ustugi i produkty, instytucje
zapewniajace bezpieczne funkcjonowanie rynku i
peliace funkcje nadzorcze
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Czynniki wptywajgce na decyzje
gospodarstw domowych

= zwigzane z cechami wewnetrznymi

= profil demograficzny gospodarstwa domowego,
np. wiek wptywa na obowigzki spoteczne
zwigzane z budowg materialnych podstaw rodziny
(edukacja dzieci, zdobycie pozycji zawodowej,
gromadzenie srodkow na emeryture)
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Piramida zachowan
finansowych

wiek a cykl zycia gospodarstwa domowego
= w poczgtkowym okresie zycia dominuje
zarzgdzanie budzetem i gotowkag

= w wieku 25 lat (zatozenie rodziny)

gromadzenie oszczednosci buforowych,
zakupy (czesto na kredyt)

= w wieku ok. 40 lat- zgromadzony majqtek-
zarzgdzanie finansami, wzrost zamoznosci
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Struktura wiekowa
spoteczenstw

= rozne pokolenia w zmieniajgcych sie
proporcjach: Silent, Baby Boomers,
Generacja X, Generacja Y (Millennialsi),
Generacja Z

= W 2019 r. liczba przedstawicieli generacji Y
ma przekroczyc liczbe przedstawicieli
poprzednich pokolen na rynku pracy

= generacja £ (od 1996, najstarsi osiggneli
dojrzatos¢) coraz bardziej widoczna
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Postawy i pokolenia

= Postawy/ zachowania zroznicowane w
poszczegolnych pokoleniach

= Dojrzatosc¢ osiggnieta w roznych okresach
historycznych, uksztattowana przez
specyficzne trendy, spektakularne
wydarzenia, rozwoj technologiczny
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Teorie dotyczqce konsumpcji
| 0Szczedzania

= planowanie w catym okresie zycia,
wygtadzanie konsumpcji,

= maksymalizacja uzytecznosci

= racjonalne zachowanie jednostek,

= optymalizacja decyzji,

= planowanie na przysztosc
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Czynniki socjologiczne |
psychologiczne

= W znacznie wiekszym stopniu determinujg
konsumpcje i oszczedzanie
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Czynniki psychologiczne

= krotkowzrocznosc, egoizm, brak silnej
woli, podgzanie za modq,

= obecnha konsumpcja preferowana w
stosunku do przysztej pomimo spadku
dochodow,

= hedonizm, natychmiastowa gratyfikacja
zamiast cierpliwosci (w oczekiwaniu na
WYyzszy zysk)
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Czynniki socjologiczne

= Konsumpcja- wymiar spoteczny, poprawa
standardu zycia teraz lub w przysztosci
(poprzez oszczednosci)

sklonnosc¢ do oszczedzania

= niska wsrod ubogich- zwiekszona presja
konsumpcyjna

= wyzsza wsrod zamoznych- obawy o przysztosc

= typowe dla roznych spoteczenstw wzorce
zachowan, specyficzna kultura

konsumpcji i oszczedzania (np.
pozostawienie spadku)
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Obecne koncepcje
zachowan konsumenckich

= konsumenci nie przestrzegajg zasady
racjonalnosci ekonomicznej,

= zachowanie wynika z wrodzonych |
nabytych potrzeb,

= zachowanie opiera sie na ztozonej
kombinacji swiadomych i nieswiadomych
procesow, czynnikow racjonalnych i
emocjonalnych
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Stosunek do oszczedzania w
Polsce

= 8890 respondentdw uwaza oszczedzanie
za przejaw odpowiedzialnosci, ale tylko
nieliczni z nich regularnie oszczedzajq ok.
500-1000 zt lub zainwestowali w

mieszkania na wynajem/ dom wakacyjny
(BGZ BNP Paribas, 2018)

= 1/2respondentow oszczedza tylko 100-

200 zt, pozostali wydajg wszystko, co
zarobig (ZBP, 2018)
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Wydatki w Polsce

= wskaznik wydatkow wzrost tgcznie o 10
procent w 2017 r. (rdr)

= na niektore dobra, np. samochody, wiecej
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Majatek gospodarstw w
Polsce

= majqtek polskich gospodarstw domowych
w 2016r. wyniost 236,6 tys. zt (60,6 tys.
euro) (NBP);

= inne kraje: w Grecji majatek netto wyniost
65,1 tys. euro, w Portugalii 71,2 tys. euro,
a w Niemczech 60,8 tys. euro.
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Struktura majgtku

= w Polsce gtownie srodki trwate, zwtaszcza
nieruchomosci, ponad 79%0 gospodarstw
domowych posiada dom lub mieszkanie

= w innych krajach tendencja do
wynajmowania, np. w Niemczech tylko
44,39% gospodarstw domowych posiada
dom/mieszkanie (NBP)
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Stopa oszczednosci
gospodarstw domowych

= W 2016 r. polskie gospodarstwa domowe
oszczedzaty 2% dochodu (tylko na totwie i
Cyprze stopy byty nizsze), (NBP)

= stopa oszczednosci w Polsce spadta po tym,
jak dochody zaczety rosnac¢ (na poczatku
XXI wieku, przy nizszych dochodach-2 tys.
zt, niskim PKB, wyzszym bezrobociu, stopa
oszczednosci wynosita 15% dochodu
rozporzqdzalnego)
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Stopa oszczednosci w Europie

= W Europie wyzsze stopy oszczednosci

= w Austrii, Niemczech, Szwecji 20%
dochodow oszczedzanych

= wieloletnie tradycje oszczedzania i
gromadzenia majqtku, wysokie dochody

= Czechy, Stowacja, Wegry - nizsze
dochody- stopa oszczednosci ok. 10%
(NBP)
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Oszczednosci gospodarstw
domowych

= gospodarstwo domowe w Polsce ma ok
3,5 tys. euro oszczednosci,
przechowywane gtownie na rachunku
depozytowym w banku (w strefie euro
aktywa finansowe sg trzykrotnie wyzsze)

= majqtek gromadzony w aktywach
finansowych w Polsce rzadko, fundusze
inwestycyjne, akcje i obligacje nie sg
popularne, skromna oferta ustug
finansowych
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Przyczyny

= roznice miedzykulturowe, czynniki historyczne

= w Polsce brak tradycji akumulacji bogactwa, brak
podstaw prawnych do posiadania (historycznie byt
to atrybut szlachty i duchowienstwa);

= dwie wojny swiatowe, kolektywizacja,
nacjonalizacja majatku, gospodarka centralnie
planowana, hiperinflacja pochtoneta oszczednosci,
system potwierdzit brak sensu oszczedzania

= po transformacji lat 90. transfer srodkow z
funduszy emerytalnych (OFE) do systemu
ubezpieczen spotecznych (ZUS) w 2013 r.
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ROznice miedzy oszczedzaniem a
iInwestowaniem

Utrzymanie wartosci Pomnazanie wartosci,
dodatkowy dochod

Zwykle znana Zwykle nieznana

Raczej krotki Raczej dtugi (z
wyjatkiem inwestycji
Z motywow
spekulacyjnych)

Awersja Akceptacja

Pasywna Aktywna

Wysoka Ograniczona

Transakcyjny/ Spekulacyjny/

przezornosciowy portfelowy
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Hybrydyzacja Zacierajgce sie granice miedzy sektorami, tgczenie
deregulacja produktéw, ustug, nowe koncepcje

e AV LI LEGTEN Inne priorytety, wysoka ocena doznan w Swiecie
obfitujgcym w posiadanie

Niestandardowe oferty, szyte na miare

dualizacja

Kultura tworzenia, udziatu w produkgc;ji, tgczenie
funkcji konsument- producent

Tworzenie grup wokét wspdlnych zainteresowan,
wydarzen

Wspotdzielenie / Wspadtdzielenie zasobdéw, pomystow,
dostep wspottworzenie rozwigzan
Dostep do débr zamiast ich posiadania
Grywalizacja Stosowanie rozwigzan, elementéw na wzor gier,
angazujace rozwigzania, wspotzawodnictwo
Eco-wrazliwos¢ Preferowanie produktow eco, zréwnowazonych,
Etyczne wybory lokalnych, organicznych, recycling

Zaufanie - Zaufanie w stosunku do innych (np. uzytkownikéw
przesuniecie portali), brak zaufania do instytucji (finansowych)

Trendy wptywajgce na wybory konsumentow
mend  Jops  Jeey

Samodzielny konsument, oferty inne niz
tradycyjne, pozainstytucjonalne rozwigzania

Tradycyjne aktywa, np. samochéd, dom,
mieszkanie mogg by¢ mniej cenione/
pozadane

Personalized investment offers

Incjatywa, przedsiebiorczos¢, wtasne
rozwigzania , np. parkingi przy lotniskach
Crowd-sourcing, platformy, media
spotecznosciowe

Inspirowanie, udziat we wspdlnych
przedsiewzieciach, pomystfach; posiadanie
cenione mniej (80% respondentdéw)
Poszukiwanie rozrywki, tgczenie pracy,
zajec¢ codziennych z rozrywka/ zabawa
Przyjazne dla srodowiska inwestycje, np.
green bonds

Nieformalne, nieregulowane kanaty
dostepu, nowe technologie (np. blockchain)
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Pokolenie Y

= cechy Millenialsow:

= relatywnie mniejsze bogactwo w
porownaniu ze starszymi pokoleniami, np.
w 2003 r. 5,8% (dolarowych) milionerow
byto w wieku 20-39 lat,

w 2017 r. tylko 2,8%0 najbogatszych
nalezato do tej grupy wiekowej
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Profil inwestora Y (Millennial)

= ambitni, optymistyczni, myslacy o przysztosci

= 70% nazywa siebie "konserwatywnymi"
inwestorami, sklonnos¢ do oszczedzania a nie
inwestowania, utrzymywanie wysokiego poziomu
gotowki

= "utrzymujacy sie wptyw globalnego kryzysu
finansowego i wielkiej reces;ji"
(Legg Mason, 2017)

= WyZzSzy poziom umiejetnosci inwestycyjnych (42 pkt.
w porownaniu z 23 w innych pokoleniach)
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Decyzje inwestycyjne

= Kwestie etyczne, srodowiskowe i spoteczne
kluczowe znaczenie,

= 2/3 gen. Y wybiera fundusze, firmy
iInwestujgce etycznie,

= 82% akceptuje "nieco wyzsze" optaty za
gwarancje, ze pienigdze inwestowane w
sposOb odpowiedzialny

= inwestycje mogq byc¢ wspierane przez
"mobilne zarzgdzanie", np. inwestowane w
fundusz za pomocg mobilnej aplikacji
Inwestycyjnej (Legg Mason, 2017)
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Inwestycje alternatywne

szczegOlnie atrakcyjne dla osob
zamoznych (private banking i HNWI)

atrakcyjna forma dywersyfikacji portfela
Inwestycyjnego

mogqg generowac wiekszy zwrot niz
tradycyjne inwestycje

bardziej ryzykowne

wymagajq cierpliwosci, dtuzszej
perspektywy czasowej
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Bankowosc¢ prywatna- prog
kapitatowy

= Minimalhym progiem kapitatowym
umozliwiajgcym skorzystanie z ustug
bankowosci prywatnej na polskim rynku
jest milion ztotych ptynnych aktywow

= HNWI osoby, ktorych majatek przekracza
1 milion dolarow

@ @ Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach



Klienci bankowosci
prywatnej w Polsce

=200-300 tysiecy Polakow dysponuje
majatkiem ptynnym (bez ruchomosci

i nieruchomosci) przekraczajacym 1 min z,
potencjalnie zainteresowani inwestycjami
alternatywnymi

=1/10 lokuje majatek ptynny w papierach
dtuznych (na swiecie 20%)

=25% w akcjach przedsiebiorstw
notowanych na gietdzie (na swiecie 50%)
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Ustugi dla klientow private banking

= brak ofert inwestycji alternatywnych dla
klientow w bankowosci prywatnej w Polsce

= w gospodarkach rozwinietych szeroki
wachlarz specjalistycznych ustug (np. art
banking, kredyt na zakup dziet sztuki lub
zabezpieczony sztukg, profesjonalne
doradztwo w zakresie zakupu dziet sztuki,
w tym rzezby, fotografii, plakatow czy
komiksow)
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Inwestycje w parkingi

= nie ujete w ofercie instytucjonalnej w Polsce

* indywidualnie, wtasciciele dziatek w poblizu
ruchliwych lotnisk, prywatne parkingi z ustugg
transferu do terminali (dochody rodziny i
inwestycje dla przysztych pokolen)

= w wielu krajach europejskich inwestycje
~parkingowe” zarzgdzane przez specjalistyczne
firmy, oferowane matym inwestorom jako forma
pasywna, gwarantujgca regularne przychody z
wynajmu i potencjalny wzrost kapitatu
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Inwestycje alternatywne

Rzeczowe aktywa trwate Aktywa niematerialne
=nieruchomosci «Inwestycje na rynku
sinfrastruktura kapitatowym

stowary =equity

=metale szlachetne i =papiery wartosciowe
mineraty »fundusze hedgingowe
"Wino s"instrumenty pochodne
»sztuka =kryptowaluty

=antyki

=przedmioty pamigtkowe
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Cechy inwestycji alternatywnych

Negatywne

Pozytywne

ROznorodnosc
Brak ograniczen

Niezaleznosc¢ od
wstrzgsow rynkowych

Niezaleznosc¢ od
czynnikow
politycznych |
ekonomicznych
Mozliwa niska kwota
Zzaangazowania

Niskie koszty
utrzymania

Brak typowych rynkow
Brak otoczenia
regulacyjnego
Nieprzewidywalny popyt
Skomplikowana wycena i
struktura

Wiedza specjalistyczna
Niska ptynnosc

Wysokie ryzyko

Czasem wysokie koszty
zakupu

Rozne formy zarzadzania
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Cechy inwestycji
alternatywnych

czesto wymagana specyficzna wiedza
skomplikowana wycena

wartosc¢ rynkowa zalezy od innych czynnikow niz
tradycyjne

nieprzewidywalny popyt

ochrona przed czynnikami politycznymi/
ekonomicznymi szkodliwymi dla gietd

stosunkowo niska ptynnosc¢ (brak rynkow)

niski popyt, bariery wyjscia z inwestycji

czasem wysokie koszty zakupu, (np. inwestycje w
fundusze hedgingowe wymagajg minimalnej kwoty)
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Bitcoin

= ograniczona podaz, miedzynarodowy charakter,
brak mechanizmow regulacyjnych i nadzoru

= odpornosc na inflacje,
= kwota Bitcoin ograniczona do 21 min,
= kodowanie uniemozliwia dodatkowg emisje,

nodrabianie, blokowanie, konfiskate przez rzad,
komornika, matzonka itp.

= Wady- zmiennosc, wysokie i rosngce koszty
przetwarzania (energii) w gornictwie (mining)
bitcoin, wartosc¢ zalezy od popularnosci/popytu,
kosztow eksploatacyjnych
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