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Co chce zatatwic?

Uzyska¢ dane statystyczne lub informacje o danych statystycznych (na przyktad: informacje
o wskaznikach, metodologii, skierowanie do Zrodet, w ktérych znajdziesz poszukiwane dane
statystyczne).

Kogo dotyczy?

Oséb zainteresowanych uzyskaniem danych statystycznych lub informacji o danych
statystycznych (poza mediami — patrz odrebna karta ustugi).

Co przygotowac?

Przygotuj:

= zakres tematyczny poszukiwanych danych lub konkretny wskaznik (na przykfad: liczba
ludnosci, wskaznik inflacji),

= zasieg terytorialny (na przyktad: wojewddztwo, powiat, gmina),

= szereg czasowy danych (na przyktad: rok, kwartat, miesigc),

= swoje dane kontaktowe (imie i nazwisko, nazwa reprezentowanej instytucji, adres
do korespondencji, telefon kontaktowy).

W konstruowaniu zamdwienia moze pomaoc zapoznanie sie z Programem Badan Statystycznych

Statystyki Publicznej, opracowanym na kazdy rok i dostepnym na stronie internetowej GUS, pod

adresem: http://bip.stat.gov.pl/dzialalnosc-statystyki-publicznej/program-badan-

statystycznych/ (zaktadka BIP - Dziatalno$¢ statystyki publicznej - Program Badan

Statystycznych Statystyki Publicznej).

Jakie dokumenty
musze wypetnic?

W przypadku zatatwienia sprawy telefonicznie nie musisz wypetniaé zadnych dokumentdéw.
Zamdwienia przesytane droga elektroniczng (faks, e-mail) nie podlegaja jednolitemu wzorcowi,
nalezy jednak pamietaé, by zawieraty niezbedne informacje wymienione w rubryce ,Co
przygotowac?”.

Jak wypetnic¢
dokumenty?

Zamdwienia przesytane droga elektroniczng oraz pocztg tradycyjna powinny zawierac
informacje pozwalajace na identyfikacje zamawiajacego (imie i nazwisko, nazwa instytucji, dane
teleadresowe) oraz jasno sformutowany zakres poszukiwanych danych.

lle musze zapftacic¢?

Wiekszos¢ danych udostepniana jest bezptatnie. Wynikowe informacje statystyczne w zakresie
okreslonym w Programie Badan Statystycznych Statystyki Publicznej udostepniane sg bezptatnie
wszystkim grupom uzytkownikéw. W zakresie wykraczajagcym poza wynikowe informacje
statystyczne dane udostepniane sg odptatnie. W przypadku danych odptatnych dokonamy
indywidualnej wyceny zamodwienia. Po Twojej akceptacji zakresu danych oraz warunkéw
ptatnosci, przeslij na adres e-mail lub faksem potwierdzenie zamdwienia wraz z danymi do
wystawienia rachunku.

Kiedy ztozy¢
dokumenty?

Zamdwienie wyslij lub zt6z w dogodnym, wybranym przez siebie terminie.

*Karta ma charakter informacyjny i nie stanowi wyktadni prawa
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Gdzie zatatwie
sprawe?

Jezeli masz dostep do Internetu, mozesz samodzielnie odszuka¢ interesujace Ciebie informacje
statystyczne, na przyktad:

- na stronach urzedéw statystycznych - pod adresem: http://stat.gov.pl/statystyka-
regionalna/ (strona gtéwna GUS - zaktadka Statystyka regionalna),
- w Banku Danych Lokalnych - pod adresem: http://stat.gov.pl/bdl/ (strona gtéwna GUS -
zaktadka Banki i bazy danych),
- w systemie monitorowania rozwoju STRATEG - pod adresem: http://strateg.stat.gov.pl/
(strona gtéwna GUS - zaktadka STRATEG),
- odnosnie publikacji i opracowan (zbiorczych i branzowych):
*  GUS - pod adresem: http://stat.gov.pl/publikacje/ lub http://stat.gov.pl/sygnalne/
(strona gtéwna GUS - zaktadka Publikacje lub Informacje sygnalne),
*  urzedow statystycznych - na stronach poszczegdlnych US-6w (- zaktadka Publikacje i
foldery lub Opracowania biezgce),

- odnosnie metainformacji i Zrédet danych statystycznych - pod adresem:

http://stat.gov.pl/metainformacje/ (strona gtéwna GUS - Metainformacje).

Informacje mozesz rowniez uzyskac telefonicznie w Informatorium Statystycznym lub skorzystaé
z zasobdw bibliotecznych na miejscu.

Zamoéwienie mozesz wysta¢ e-mailem, faksem, pocztg tradycyjng lub ztozy¢ osobiscie
w siedzibie Urzedu lub w jednym z naszych oddziatéw terenowych.

Nasze dane kontaktowe:

Urzad Statystyczny w Lublinie
20-068 Lublin, ul. Leszczyrskiego 48
e-mail: SekretariatUSlub@stat.gov.pl
Informatorium, pok. 1, parter, tel: 81 53 327 14, 81 53 320 51 wew. 128
godziny pracy: od poniedziatku do pigtku 790-159

Infolinia Statystyczna: 22 279 99 99, dostepna od poniedziatku do pigtku 8°0-15%

Oddziaty terenowe:

Chetm
22-100, Plac Niepodlegtosci 1
tel: 82 563 01 53 wew.12
fax: 82 563 01 53
godziny pracy: 790-1500

Biata Podlaska
21-500, ul. Brzeska 41
tel: 833438136
fax: 83 343 24 99
godziny pracy: 790-1500

Putawy
24-100, ul. Czartoryskich 8
tel: 81 888 04 98
fax: 81 887 90 15
godziny pracy: 790-1500

Radzyn Podlaski
21-300, ul. Warszawska 32
tel: 83 351 12 23
fax: 8335112 20
godziny pracy: 790-1500

Zamos¢
22-400, ul. Podgroble 1
tel: 84 638 54 38 wew. 12
faks: 84 638 54 38 wew. 28
godziny pracy: 7%-1500
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Co zrobi urzad?

Zrealizujemy zamodwienie i przekazemy odpowiedz ustnie w przypadku zapytan telefonicznych
lub przeslemy odpowiedz w formie pisemnej na podany adres korespondencyjny. Wskazemy
doktadne informacje i sciezke dostepu do danych statystycznych, jesli zostaty juz opublikowane
w opracowaniach Gtéwnego Urzedu Statystycznego lub Urzedu Statystycznego w Lublinie.

Jesli okaze sie, ze zamdwienie zakwalifikowane zostato jako ptatne, jego realizacje uzgodnimy
przesytajgc w pierwszej kolejnosci pisemnag prosbe o zaakceptowanie zakresu zamdwienia i
warunkow ptatnosci.

Jaki jest czas
realizacji?

W przypadku prostych zapytan informacje udostepnimy najszybciej jak to mozliwe. Informacje
dotyczace sprawy uzyskasz w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni. Zlecenia bardzo pracochtonne
i skomplikowane zostang zrealizowane w indywidualnie uzgodnionym terminie. Ostateczny czas
realizacji zalezy od ztozonosci zamdwienia oraz liczby zamodwien realizowanych przez Urzad w
danym okresie.

Jak sie odwotac?

W razie dodatkowych pytan czy watpliwosci prosimy o ponowny kontakt z pracownikami
Lubelskiego Osrodka Badan Regionalnych (e-mail:

LubelskiOsrodekBadanRegionalnychLUB@stat.gov.p, tel: 81533 27 14).

Informacje
dodatkowe

Nie udostepniamy, objetych tajemnica statystyczng, danych:
= jednostkowych (dane imienne o konkretnej osobie lub firmie),

= mozliwych do powigzania z konkretng osobg oraz danych indywidualnych
charakteryzujacych wyniki ekonomicznej dziatalnosci podmiotéw gospodarczych, jezeli na
dang agregacje skfadajg sie mniej niz trzy podmioty lub udziat jednego podmiotu w
okreslonym zestawieniu jest wiekszy niz trzy czwarte catosci.

Jezeli jestes osobg doswiadczajgcg trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie,
mozesz sprawy w Urzedzie zaftatwi¢ w jezyku migowym. Zamiar skorzystania z ww. metody
komunikowania sie przy zatatwieniu sprawy zgto$ najpdzniej na 3 dni robocze przed
planowanym dniem przybycia do Urzedu.

Podstawa prawna

= Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (t.j. Dz. U. z 2012 r., poz. 591,
z pdzn. zm.).

= Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 10 wrzesnia 1999 r. w sprawie trybu i form
ogtaszania, udostepniania i rozpowszechniania wynikowych informacji statystycznych
(Dz. U. Nr 75, poz. 842).

= Program badan statystycznych statystyki publicznej (rozporzadzenie Rady Ministrow na
dany rok).
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